
Wysyłasz DPD? To musisz wiedzieć
— przesyłki międzynarodowe bez stresu
Sprawdź 3 rzeczy przed nadaniem, żeby uniknąć dopłat: wagę, wymiary i sposób pakowania.

Wymiary i waga
Zanim nadasz paczkę, upewnij się, że mieści się w 4 poniższych limitach. Przekroczenie 
któregokolwiek parametru skutkuje ponowną wyceną i dodatkową opłatą doliczaną przez DPD.

Wysokość (W)

max 31,5 kg
waga rzeczywista

max 31,5 kg
waga gabarytowa

2×D + 2×S + W ≤ 300cm max 175 cm

Długość (D) Szerokość (S)

Punkt: max 20 kg • max bok ≤ 100 cm • 2×D + 2×S + W ≤ 250 cm. 
Automat: max. 20 kg skrytka 50×44×59 cm.

obwód podstawy + wysokość najdłuższy bok

WAGA RZECZYWISTA WAGA GABARYTOWA

Faktyczna masa paczki (kg). Waga liczona ze wzoru: D × S × W ÷ 5000.

PRZYKŁAD

Paczka o wadze rzeczywistej 20 kg

Parametry w zleceniu:  42 × 42 × 87 cm → gabarytowo 30,7 kg ✓  w limicie

Po weryfikacji: 42 × 42 × 90 cm (+3 cm) → 31,75 kg ⚠ ponad limit ⚠ naliczenie opłaty dodatkowej

Co jeśli źle zmierzysz lub zważysz paczkę?

DPD weryfikuje wymiary i wagę paczki na sortowni. W przypadku niezgodności z 
parametrami podanymi w zleceniu, przesyłka zostaje ponownie wyceniona zgodnie z 
cennikiem, a różnicą w cenie DPD obciąża klienta. Przekroczenie dopuszczalnych limitów 
wagowych (31,5 kg) i wymiarowych skutkuje naliczeniem dodatkowej opłaty, która może 
wielokrotnie przewyższyć wartość pierwotnej wysyłki.

Pakowanie przesyłek
DPD może uznać paczkę za niestandardową, jeśli nie jest zwykłym, równym kartonem albo 
trudno ją sortować automatycznie. Zadbaj o mocny karton, który nie ulegnie deformacji w 
trakcie transportu i wypełnij szczelnie puste przestrzenie. Do paczek niestandardowych DPD 
dolicza dodatkowe opłaty.

Mocny karton Wypełnienie
Prostopadłościenny karton 3- 
lub 5-warstwowy, rozmiar 
dopasowany do zawartości.

Folia bąbelkowa, papier lub 
pianka. Zawartość nie 
powinna się ruszać w środku.

Taśma i etykieta Zrób zdjęcie
Taśma firmowa w „H" na 
zamknięciach. Jedna etykieta 
na płaskiej powierzchni.

Zdjęcie paczki z miarką, może 
pomóc, jeśli pojawi się 
dopłata lub reklamacja.

Rodzaje kartonu

Karton 

3-warstwowy

Karton 

5-warstwowy

Karton 

7-warstwowy

TAK  N IE PAKUJ

Tuba / rolka / wałek Foliopak > max 5 kg Wystające elementy Nieregularny kształt

2+ części sklejone Opony nieprawidłowo Folia stretch

Co jeśli źle zapakujesz paczkę?

Przewoźnik weryfikuje kształt i opakowanie paczki na sortowni. Paczki zbyt duże, o 
nieregularnych kształtach, cylindryczne (np. tuby, wałki), z wystającymi elementami lub 
zapakowane w materiał uniemożliwiający swobodne przesuwanie się po sorterze (np. 
guma, folia) są klasyfikowane jako przesyłki niestandardowe. Przesyłka niestandardowa 
wymaga manualnego sortowania i wiąże się z naliczeniem dodatkowej opłaty, która 
może wielokrotnie przewyższyć wartość pierwotnej wysyłki.

Przed  nadaniem  sprawdź:
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Pełna definicja przesyłki niestandardowej + poradnik pakowania → dpd.com.pl

Czy paczka waży mniej niż 31,5 kg?

Czy waga gabarytowa jest poniżej 31,5 kg?


Czy paczka jest w mocnym, regularnym kartonie?


Czy etykieta jest naklejona na jednej, płaskiej powierzchni?
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Płyny / sypkie luzem

https://www.dpd.com/wp-content/uploads/sites/260/2023/10/dpd-podrecznik-pakowania.pdf

