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Regulamin Programu,,Polecaszapaczka.plwysytaszza1PLN”

obowigzuje od dnia 7.04.2025r. do 30.06.2025 .

§1

Zakres przedmiotowy

Niniejszy regulamin reguluje zasady programu pod nazwg , Polecasz apaczka.pl wysytasz za 1 PLN” (,Program”),
okresla warunki uczestnictwa i nagradzania uczestnikdw biorgcych udziat w Programie, czas trwania, sposéb
informowania o Programie i jego warunkach, sposdb sktadania reklamacji, a takze prawa i obowigzki Uczestnikéw i

Organizatora.

§2

Zakres przedmiotowy

Organizatorem Programu jest Alsendo sp. z0.0., zwana dalej ,,Organizatorem".

Wydajacym Benefity w Programie jest Alsendosp.zo.o.
Program trwa w terminie od 27.06.2024 do 30.06.2025r.. (dalej jako ,,Okres Trwania Programu”) oraz dotyczy wysytki

paczek standardowych o wadze nie przekraczajacej 5 kg za posrednictwem serwisu Apaczka.pl.

§3

Uczestnictwo w Programie

Uczestnictwo wProgramie macharakter dobrowolny.
Uczestnikiem Programujako osoba Polecajgca (,,Polecajgcy”) - moze byéwytgcznie:
Osoba petnoletnia prowadzaca dziatalnos$¢ gospodarcza i posiadajacy petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra

jest zarejestrowana i posiada aktywne konto w serwisie Apaczka.pl.
Skorzystanie zProgramu oznacza akceptacje tresci niniejszego Regulaminu.
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1. Aby wzig¢ udziat w Programie nalezy w Okresie Trwania Programu poleci¢ ustugi serwisu Apaczka.pl osobom
prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg posiadajagcym obywatelstwo polskie i petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych
zainteresowanym skorzystaniem z ustug serwisu Apaczka.pl (,,Polecony”).

2. Aby dokonac skutecznego polecanianalezy:

a. zalogowacsie do swojego konta w serwisie Apaczka.pl,
b.  wpisa¢adres email Poleconego w odpowiedniej zaktadce w Panelu Klienta,
c.  zapoznacsie oraz zaakceptowac regulamin Programu.

Uczestnik biorgcy udziat w Programie oswiadcza: , Oswiadczam, ze pozyskatem zgode na udostepnienie danych
osobowych osoby, ktérg polecam oraz na przetwarzanie jej danych osobowych przez Alsendo sp. z 0.0. wtasciciela
serwisu Apaczka.pl z siedzibg w Warszawie (02-566) przy ul. Putawskiej 2, dla celdéw przeprowadzenia niniejszego
Programu.

3. Polecajacy otrzyma benefit w postaci mozliwosci wysytki paczki za 1 pln netto w przypadku, gdy Polecony spetni ponizsze
warunki:
a. zatozykontowserwisie Apaczka.pl,
b.  wysle co najmniej 5 paczek w danym petnym cyklu rozliczeniowym (miesigcu). Przy czym wystane paczki
muszg spetniac nastepujace kryteria: spetnia¢ normy wagowe (czyli paczki o wadze do 5 kg) i wymiarowe oraz
zostac przez przewoznika uznane za paczki standardowe czyli te , za ktdre przewoznik nie naliczy doptaty.

4. Polecajacy otrzyma benefit przez kolejne 3 (trzy) okresy rozliczeniowe/miesigce od momentu zatozenia konta w serwisie
Apaczka.pl przez Poleconego, przy czym miesigc, w ktérym zostato zatozone konto wlicza sie do 3 (trzy) miesiecznego okresu.
5. Polecajagcy otrzyma benefity w zaleznosci od ilosci paczek nadanych przez danego Poleconego w danym okresie

rozliczeniowym/miesigcu, spetniajacych kryteria opisane w pkt 3 powyzej:
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od 5(pieciu) do 10 (dziesieciu) paczek otrzyma 1 (jedng) paczke za1 PLN netto,
od 11 (jedenastu) do 20 (dwudziestu) paczek otrzyma 2 (dwie) paczki za 1 PLN netto,
od 21 (dwudziestu jeden) do 30 (trzydziestu) paczek otrzyma 4 (cztery) paczkiza 1 PLN netto,
od 31 (trzydziestu jeden) do 40 (czterdziestu) paczek otrzyma 6 (szes¢) paczek za 1 PLN netto,
0d 41 (czterdziestu jeden) do 50 (piecdziesieciu) paczek otrzyma 8 (osiem) paczek za 1 PLN netto,

f.  powyzej50(piecdziesieciu) paczek otrzyma 10 (dziesie) paczekza 1 PLN netto.
6. Maksymalna ilo$¢ paczek za 1 PLN jaka Polecajacy moze otrzymac w danym okresie

rozliczeniowym/miesigcu wynosi 100 paczek.

a.  Warunkiem skorzystania z benefitu przez Polecajacego jest posiadanie aktywnego konta w serwisie
Apaczka.pl oraz realizowanie wysytki paczek za posrednictwem serwisu. Benefit obowigzuje wytgcznie
na paczki spetniajgce normy wagowe (czyli paczki do 5 kg) i wymiarowe oraz uznane przez przewoznika jako
standardowe czyli te, za ktére przewoznik nie naliczy doptaty.

Poo oo

7. Otrzymany benefit zostanie naliczony Polecajgcemu automatycznie i widoczny bedzie w panelu klienta dostepnym
po zalogowaniu.
8. Otrzymany benefit bedzie uwzgledniony w dokumencie rozliczeniowym/ fakturze VAT w formie rabatu.

Przyktadowo jezeli Polecajacy nadat 5 paczek i przystuguje mu benefit w postaci jednej paczki to na tg jedng paczke
posiadajgca cene standardowgq zostanie mu udzielony rabat w wyniku ktérego koszt przedmiotowej paczki wyniesie 1

PLN netto.
9. Niewykorzystane przez Polecajgcego benefity w postaci paczek nie przechodzg na kolejny okres rozliczeniowy.
§5
Postepowanie reklamacyjne
1. Reklamacje dotyczace przebiegu Programu powinny by¢ zgtaszane nie pdzniej niz w terminie 7 dni roboczych od dnia

rozliczenia danego okresu rozliczeniowego/miesigca za posrednictwem formularza kontaktowego znajdujacego sie w
panelu klienta serwisu Apaczka.pl.

2. Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 14 dniod dnia otrzymania reklamacji.
3. Uczestniko decyzji Organizatorazostanie powiadomionyw formieelektronicznejza pomoca formularza.
§6

Postanowienia koricowe

1. Regulamin podlega prawu polskiemu. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majq przepisy
obowigzujgcego prawa.
2. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany postanowien niniejszego Regulaminu, jezeli jest to uzasadnione

oraz jezeli zmiana taka nie wptynie na pogorszenie warunkéw uczestnictwa w Programie i nie naruszy praw nabytych
Uczestnikow.

3. Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego, wszelkie ewentualne spory wynikajgce z Regulaminu podlegaja
jurysdykcji sadow polskich i bedg rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy miejscowo na podstawie przepiséow
obowigzujgcego prawa.

4. Regulamindostepny jestw siedzibie Organizatoraoraz na stronie www.apaczka.pl.
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