Zalecenia dla klientéw wykonujacych

integracje w oparciu o APl Apaczka.pl

Ponizsze wskazania maja na celu utatwic¢ implementacje nowego rozwigzania oraz

wskazac kwestie warte uwagi podczas tworzenia integracji .

Platforma Apaczka.pl nie wyklucza uzycia dokumentacji APl do wykonania wtasnej

integracji wedtug wtasnych potrzeb.

Ponizsze informacje przeznaczone sa dla Klientéw, ktérzy wykorzystujg dokumentacje
APl Apaczka.pl do stworzenia integracji z naszym system, ktéra moze by¢ pdzniej
udostepniona szerszemu gronu uzytkownikéw. Zalecenia sg przeznaczone dla platform
sklepowych, systeméw do zarzagdzania przesytkami, systemoéw ERP itp. Opisane zalecenia
nie muszg zosta¢ wykorzystane, aby integracja dziatata prawidtowo.

Wszelkie wskazowki i zalecenia zawarte w ponizszej tabeli sg zgodne z wizjg systemu

Apaczka.pl.



Funkcjonalno$¢

dostepnaw Zalecenia dla wskazanej funkcjonalnosci/opc;ji
integracji
e Modut instalowany na platformie Partnera,
o Niewymagana wiedza programistyczna dla klienta, ktéry chce
) zainstalowa¢ modut,
Instalacja . .. . . .
e Dlaprocesu instalacji wykonanie instrukcji dla klientéw.
modutu

Instrukcja moze zosta¢ wykonana we wspotpracy z Apaczka.pl
celem pdzniejszego udostepnienia jej na stronie internetowe;j
Apaczka.pl.

Konfiguracja
modutu

e Konfigurator pozwalajacy klientowi utworzyc nowg integracje
i zapisac najwazniejsze informacje, ktore wykorzysta pozniej
podczas nadawania zlecenia.

o Konfiguracja po stronie Apaczka.pl ograniczona do zatozenia
konta oraz wygenerowania kluczy APl w zaktadce WebAPI.

o Konfiguracja modutu powinna odbywac sie bezposrednio na
platformie wykonawcy integraciji.

POLA OBOWIAZKOWE W KONFIGURACIJI INTEGRACIJI

e Polado uzupetnienia kluczy API z Apaczka.pl.

e Domyslny adres nadania:
o Nazwa firmy

o Imie

o Nazwisko

o Ulica

o Numer mieszkania
o Nrlokalu

o Kod pocztowy

o Miasto

o Osoba kontaktowa

o Nrtelefonu

o Adres e-mail

o Nr konta bankowego - zgodny z wytycznymi dla tego
numeru




Domyslne punkty nadawcze (wymagane tylko, gdy
obstugiwane sg ustugi od punktu dla przewoznikéw
wymienionych ponizej):
o Domyslny punkt nadania (InPost Paczkomaty),
o Domyslny punkt nadania (Poczta Polska Kurier48),
o Domyslny punkt nadania (UPS Access Point),
Dla wyboru domysInych punktéw nadawczych mozna
wykorzystac:
o Mape punktéw,
Ograniczenie wyswietlania mapy tylko
z punktami nadawczymi (w dokumentacji
service sender),
o Pole tekstowe do wpisania kodu punktu.
Podpowiedz gdzie znalez¢ kod punktu i w jakim formacie
go wpisac.

Domyslna ustuga

Wskazanie przewoznika, ktory zaczyta sie jako domysiny
podczas tworzenia przesytki na platformie.

Wyswietlenie listy z mozliwoscig wyboru preferowanej metody
dostawy. Rozwigzanie nie jest konieczne, gdy integracja
zaczytuje dostepne ustugi na biezaco podczas wyceny
zamowienia.

W przypadku, gdy w konfiguracji nie zostanie uzupetnione pole
“DomyslIna ustuga” odpowiednie wskazanie musi nastgpi¢ w
procesie tworzenia zamoéwienia na platformie wykonawcy
modutu.

Wymiary przesytki (dt x szer x wys).

Waga przesyiki (kg).

Domyslna zawartos$é (pole tekstowe).

DomyslIny sposéb nadania

Dostepne mozliwosci:
o Zamow kuriera,
o Samodzielnie dostarczenie do punktu,
o Staty odbiédr,




e Godziny odbioru,
Wskazanie przedziatu godzinowego z co najmniej 2h
przedziatem odbioru przesytki.

POLA OPCJONALNE DLA KONFIGURACJI MODUtU

e Opcje dodatkowe dostepne w formie checkbox’éw:
o Domyslne ubezpieczenie,
o Domyslne pobranie,
o Powiadomienie sms,
o Zwrot dokumentéw,
o Dostawa w sobote,
o Dostawaw godzinach,
o Ostroznie,
o Nadanie naumowie wtasnej,
o Dodatkowy opis,
o Przesytka nietypowa (wymaga dodatkowej obstugi),
o Listy przewozowe w formacie Zebra.

e Formularz nadania zlecenia.
Formularz powinien zawierac:
o Dane dla przesytki. Dane mozna pobrac z konfiguracji
modutu,
o Dane odbiorcy przesytki - podane przez klienta
sklepu/uzytkownika systemu/zaczytane z zaméwienia,
o Dostep do edycji danych dotyczacych przesytki, ktore

zostaty wskazane w konfiguracji.
Obstuga

e Generowanie dokumentow przewozowych.
List przewozowy dostepny w formacie PDF. List jest dostepny
do pobrania w szczegétach zamoéwienia lub we wskazanej przez
wykonawce narzedzia dedykowanej zaktadce na platformie.
Brak koniecznosci przechodzenia klienta na panel apaczka.pl
celem pobrania listu przewozowego.
Format listu moze takze wystepowac jako dostepny dla
drukarek Zebra. Mozliwos¢ takiego wyboru powinna zostac
uwzgledniona w konfiguracji modutu.

zamowienia




Pobranie potwierdzenia nadania.

Dokument potwierdzenia nadania dostepny w formacie PDF.
Dokument dostepny w szczegétach zamowienia lub we
wskazanej przez wykonawce narzedzia dedykowanej zaktadce
na platformie. Brak koniecznosci przechodzenia klienta na
panel Apaczka.pl celem pobrania dokumentu potwierdzenia
nadania.

W przypadku zastosowania oddzielnej zaktadki ze zleceniami
przekazanymi na Apaczka.pl udostepnienie mozliwosci
wygenerowania protokotu potwierdzenia odbioru dla
wskazanych przez klienta zlecen.

Anulowania zlecenia.

Anulowanie zlecenia mozliwe z poziomu szczegdtow
zamoOwienia lub we wskazanej przez wykonawce narzedzia
dedykowanej zaktadce na platformie. Anulowanie zlecenia na
platformie powoduje anulowanie zlecenia w Apaczka.pl.

W przypadku, gdy przesytka zostata juz anulowana poza
platforma, na ktérej znajduje sie integracja, dostepna opcja
usuniecia obecnej pozycji i wykonanie nowej przesytki dla
wybranego zaméwienia.

Jezeli zlecenie nie moze by¢ anulowane na platformie i w
Apaczka.pl jednoczesnie - wyswietlenie odpowiedniej
informacji dla klienta, aby ten anulowat zlecenie na platformie
Apaczka.pl.




e Aktualizacja wtyczki wymagana jest w nastepujacych
sytuacjach:

o dodanie nowego przewoznika na platformie Apaczka.pl,*

o dodanie nowych opcji wysytki dostepnych na mapie
punktéw,*

o aktualizacja Apaczka.pl o nowe funkcjonalnosci, ktére z
powodzeniem mozna wprowadzi¢ na platformie
Partnera (ustuga musi by¢ dostepna w API) np. nowy
format listu przewozowego.

*aktualizacja wtyczki nie bedzie wymagana, gdy
integracja zostanie wykonana w modelu, w ktérym
klient za kazdym razem podczas nadawania przesytki
bedzie otrzymywat wycene zaméwienia bezposrednio z
zapytania API. Dynamiczne zaczytywanie ustug z API
powoduje, ze aktualizacja odbywa sie automatycznie na
podstawie zmian, ktére Apaczka.pl zastosuje w API.

Aktualizacja
wtyczki

e Partner o aktualizacji wtyczki moze zadecydowad sam.
Wykonanie aktualizacji powinno sie wigza¢ z przekazaniem do
Apaczka.pl informacji:

o o planowanym wykonaniu aktualizacji,

o odacie wydania aktualizacji,

o 0zmianach, ktére zostang zastosowane w ramach
aktualizacji.

e W przypadku gdy aktualizacja wprowadza zmiany w obszarach
opisanych w instrukcji udostepnionej klientowi koncowemu
zaleca sie do zaktualizowania jej tresci.

e Forma mapy punktéw zalecana przez Apaczka.pl to mapa per

Mapa punktow . -
pap przewoznik/przewoznicy.




Mozna zastosowad mechanizm dodawania/usuwania
wybranych przewoznikdw na mapie, tak, aby na mapie pokazac
punkty:

- pojedynczego przewoznika,

- wielu przewoznikéw,

- wszystkich przewoznikow.

Konfiguracja takiej mapy jest dostepna w ogolnych
ustawieniach modutu lub bezposrednio w ustawieniach metody
dostawy.

Mapa, ktéra przeznaczona bedzie do wyboru punktu
odbiorczego dla kupujacego musi wyswietli¢ tylko punkty z
mozliwym odbiorem (w dokumentacji services receiver).
Opcjonalnie przy konfiguracji mapy mozna ograniczy¢ punkty
do tylko do takich, ktére obstuzg pobranie (w dokumentacji

services_ cod).




