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Jak aktywowac ustuge PRO Self i nadawac przesyiki
na umowie wilasnej z FedEx?

1. Zaléz bezptatne konto i aktywuj umowe wiasng (PRO Self) w
serwisie apaczka.pl

2. Mam konto, ale nie mam aktywnej ustugi Apaczka PRO?

Jesli nie masz aktywnej ustugi Apaczka PRO to zaloguj sie na swoje konto w apaczka.pl i w
panelu bocznym wybierz zaktadke Apaczka PRO.

Instrukcja aktywacji --> TUTAJ

a) Zapoznaj sie z trescig i zaakceptuj Regulaminy, a nastepnie aktywuj pakiet przyciskiem
Wybieram.

Jesli Ustuga Pro Self jest juz aktywna, przejdz od razu do punktu 3.

HELP SMART SELF
24,90 PLN s 9.90 PLN .t 9.90 PLN vt
» Dedykowana infolinia telefoniczna + Zlecenia Allegro Smart bez limitu » Wysylki na umowie wiasnej bez
limitu
* Priorytetowa obstuga zgtoszen * Obstuga Allegro paczkomaty InPost,
DPD i Poczta Kurier 48 * Umowy wtasne DPD wkrétce kolejni
* Wsparcie reklamacyjne - pomoc w przewoznicy
sktadaniu reklamacji * Reklamacje szkodowe do przesylek
Allegro w systemie » Dedykowane wsparcie techniczne
* Wsparcie zespotu technicznego
+ Jedno miejsce Sledzenia wszystkich * Jedno miejsce sledzenia wszystkich
przesytek 1 przesytek

(] Zapoznatem sie i akceptuje Ogdlny Regulamin
Swiadczenia Ustug Apaczka PRO oraz Regulamin [ Zapoznatem sig i akeeptuje Ogdlny Regulamin 2 [ Zapoznatem sic i akceptuje Ogdlny Regulamin
Ustugi Pro Help. Swiadczenia Ustug Apaczka PRO. Swiadczenia Ustug Apaczka PRO.
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3. Uruchamianie opcji nadawania na umowie witasnej
Zaloguj sie na swoje konto w apaczka.pl i w panelu bocznym wybierz zaktadke

Apaczka PRO.

4. W oknie Aktywne ustugi wybierz przycisk Umowa wfasna.

Aktywne ustugi

Pro Self

Ustuga aktywna do: 2022-03-07
Przedtuzenie pakistu nastepuje automatycznie zgodnie z

zasadami Regulaminu.

Umowa whasna -

Centrum Pomocy

5. Dodaj wiasnego ptatnika FEDEX
Wybierz Fedex i dodaj ptatnika.

Dodaj wtasnego ptatnika

Fedtx

Fedex
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6. Wprowadz dane w ustawieniach apaczka.pl
- Nadaj Nazwe wtasng.
- Pozostate dane, wymagane do podpiecia umowy, otrzymasz od
przewoznika, z ktorym masz zawartg umowe. Skontaktuj sie z opiekunem
FedEx, w celu uzyskania danych dostepowych do API.

Ustawienia ptatnika

Przewoinik:  Fedex

7. Tworz zlecenia w serwisie apaczka.pl

a) W trakcie wypetniania przesyiki, wybierz opcje Nadanie na
umowie wiasnej.

5. Dodatkowe informacje i ustugi

Zawartosc przesytki * Dodatkowy komentarz Deklarowana wartogé (3 I
zawartosc
Powiadomienie SMS () Zwrot dokumentow 2 Dostawa w sobote (2 Ostroznie () Opony @)

Preawizacia @

b) Z listy dostepnych przewoznikow wybierz FedEx. Zapoznaj sie z optatami.
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6. Wybor przewoznika

Wy dpd Wy dpd

_ DPD Pickup
DPD Classic Drzwi - Punkt
0,19 netto 0,19 netto
0,23 brutto 0,23 brutto

8. Fakturowanie
Co miesigc zostang wygenerowane dwie faktury.

- Jedna dotyczy optaty abonamentowej, za aktywowany pakiet Apaczka PRO
SELF.

- Druga, optaty technicznej za zlecone przesyiki. Optata techniczna zostanie
zafakturowana zgodnie z cyklami fakturowania na koncie klienta.

Aby opftacic¢ fakture jednym kliknieciem, wybierz zaktadke i skorzystaj z szybkiego
przelewu. Pienigdze za przesytke pobraniowa dla pakietu Apaczka PRO SELF z FedEx
wptyng na rachunek podany w umowie bezposredniej z FedEXx.

Masz jeszcze pytania?

Odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania znajdziesz w naszym_ , ale
mozesz tez skontaktowaé sie z nami dzwonigc na dedykowang dla Apaczka PRO
infolinie: 22 380 31 90 (od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-16:00).
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